
令和 8年 10月吉日 

東京都社会保険労務士会台東支部 

会 員 各 位 

東京都社会保険労務士会台東支部 

支  部  長  竹山  文 

（公 印 省 略） 

  研修委員長  神山  修 

令和 8年度第 2回台東支部研修会のご案内 

 清秋の候、会員の皆様におかれましてはますますご清栄のこととお慶び申し上げます。  

さて、本年度第 2回目の研修を開催したく、ご案内申し上げます。近年、顧客等からの著しい迷惑行

為である「カスタマーハラスメント」が社会問題となる中、企業には従業員を守るための適切な対応

が求められています。本研修では、令和 8年 10月から義務化されたカスタマーハラスメント防止対策

について、法改正のポイントや企業に求められる具体的な対応、相談体制の整備など、社会保険労務

士として押さえておきたい実務上の留意点を解説します。今後、顧問先への支援において重要となる

テーマですので、ぜひご参加ください。                           

希望者は、ＱＲコードまたは申込フォームからお申し込みください。        

記 

１．日 時  令和８年１２月２日(水) 午後６時３０分～午後８時３０分（予定） 

                     （入場受付：午後６時１５分頃より）  

２．会  場：台東区民会館 ９階 

       東京都台東区花川戸 2丁目 6番 5号 電話 TEL：03-3843-5391（代表） 

３．テーマ： カスハラ対策義務化に人事労務はどう備えるべきか 

～不調者対応と記録管理の実務ポイント～ 

４.講師   ： 法律事務所 ZeLo/社会保険労務士事務所 ZeLo 特定社会保険労務士 安藤 幾郎氏 

  

 

 

５．受講料  無料 

以 上 

    https://member.sr-taito.com/kensyu2/ 

問合せ 研修委員 神山まで kouyama@crescendo-sz.com  

≪講師プロフィール≫ 

中央大学経済学部卒業、2004年社会保険労務士登録、2023年司法書士

資格取得。株式会社セブン-イレブン・ジャパン（人事部）、大手社会

保険労務士法人（代表社員）などを経て法律事務所 ZeLo/社会保険労務

士事務所 ZeLoに参画。主に、上場会社の労務管理、スタートアップ・

ベンチャー企業の IPO審査に向けた労務監査やM&Aにおける労務監

査に携わる。また、銀行や証券会社などの金融機関に労働関係法令のア

ドバイスをする。 
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